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Manazersky abstrakt

Tento dokument se zabyva podvodem zvanym contract cheating, akademicky
ghostwriting & psani praci na zakdzku. Contract cheating je prestupek, kdy
osoba vyuzije nepfiznanou nebo neopravnénou tfeti stranu, aby ji pomohla
vypracovat prici za icelem ziskdni zdpoctu, krediti, akademického postupu
a podobné vyhody. Contract cheating je $irsi vefejnosti znim zejména
v souvislosti s nabidkami komer¢nich firem, které zpracovani praci inzeruji
na internetu. Spole¢né rysy jejich webovych stranek a princip fungovani je
uveden v samostatné kapitole. Ndsledné je popsina problematika contract
cheatingu, vyznamné kauzy, legislativa a vyzkumy v zahrani¢i a v Ceské
republice.

Pro vysvétleni pfi¢in contract cheatingu autoii vyuzili takzvany podvodny
trojuhelnik, model mapujici divody jednotlivce k tomuto podvodnému
jedndni z pohledu motivace, tlaku, pfilezitosti a racionalizace. Mezi hlavni
taktory, které piispivaji k rozhodnuti studenta dopustit se podvodu a nechat
si praci napsat, patfi absence zdjmu studenta kol udélat, nedivéra ve
vlastni schopnosti, i redlnd neschopnost praci napsat ¢i faktory externi.

Zisadnim tématem pii zabyvini se contract cheatingem jsou dodate¢na
rizika s nim spojend, jako je nizka kvalita odevzdané prace, nedoddni price,
nebezpeci odhaleni podvodu, vydirdni nebo absence znalosti u absolventa.
Poznatky ziskané na zakladé vyzkumu rizik jsou druhym hlavnim pilifem
pro formulaci doporuceni.

Dalsim casto skloniovanym specifikem contract cheatingu je jeho slozitd
odhalitelnost. Moznosti, jak rozpoznat prici napsanou na zakazku, jsou
omezené. V piirucce se snazime shrnout existujici praktické tipy pfi
podezfeni na contract cheating. Dulezité je zaméfit se pfedev§im na
prevenci. V ramci doporuceni pro studenty uvadime praktické tipy, které
maji spole¢ného jmenovatele: neobdvat se vlastniho zpracovani prace, které
bude vzdy lepsi nez podvrzena cizi price. Doporuceni pro vyuclujici se
zaméfuji zejména na to, jak nastavit podminky, které kladou diraz na
autentické hodnoceni a ztézuji studentlim moznost outsourcingu jejich
tkola.

Instituce a zdkonodairci jsou témi, kdo nastavuji normativni podminky,
v nichz se ucitelé a studenti pohybuji. Cim explicitnéjsi ve svém odmitnuti



contract cheatingu budou, tim mensi prostor pro podvod budou mit po-
tencidlni pachatelé. Prvnim krokem pro instituce by tak napfiklad mélo byt
zahrnuti zdkazu praktik typu contract cheating (a jim podobnych) do svych
vnitfnich predpist. Pii prevenci by se univerzity mély zaméfit na snizeni
tlaku na studenty, sniZeni pfilezitosti k podvodum a snizZeni racionalizace
podvodu studenty. Dulezita je osvéta, vzdélavani studentid a zaméstnancd,
zamezeni jakychkoliv forem propagace contract cheatingovych sluzeb na
pudeé skoly. Zminény jsou i vybrané technické moznosti feseni.

Jak ukazujeme na pfikladu zemi, které uz tuto zkusenost maji, vyraznou
pomoci pii eliminaci contract cheatingu i rizik s nim spojenych muze byt
legislativa. Cilem pfitom neni pouze pomoci akademickému sektoru fesit
svou interni zédleZitost (podvadéni u zkousek). Pokud by contract cheating
zistal v Ceské republice bez dikladnéjsi kontroly, mohl by se stit velkou
hrozbou pro integritu a reputaci sektoru vysokého skolstvi. Jako vhodné
feseni problematiky se jevi legislativni zikaz poskytovani a inzerovani slu-
Zeb psani akademickych textd na zakdzku. V rimci doporuceni na narodni
Grovni v zavéru dokumentu je formulovino doporuceni pro legislativu CR
vychézejici z dobré praxe v zahranici.



1 Contract cheating: Popis problému

1.1 Definice a vymezeni contract cheatingu

Ackoliv psani akademickych texti na zakdzku neni novym typem podvodu,
v odborné literatufe termin contract cheating pouzili az v roce 2006 Clarke
a Lancaster ve smyslu outsoursovini zpracovani tkold s programovym
kédem (Clarke a Lancaster, 2006). Definici pozdéji Lancaster rozsifil
o dalsi typy tkold a praci, které studenti nechdvaji zpracovat jinymi
osobami:

»Contract cheating popisuje proces, pii kterém si studenti mohou nechat
vypracovat originalni prici, kterou pak mohou odevzdat, jako by se jednalo
o jejich vlastni dilo. Casto to zahrnuje zaplaceni poplatku a miize byt
usnadnéno pomoci internetovych stranek s poptavkami. (Lancaster, 2019)

Obdobné contract cheating definuje European Network for Academic
Integrity. Jde o ,formu akademického prestupku, kdy osoba vyuzije nepii-
znanou a/nebo neoprivnénou tieti stranu, aby ji pomohla vypracovat préci
za Gcelem ziskdni akademického kreditu nebo postupu, a to bez ohledu na

to, zda se jednd o platbu nebo jiné zvyhodnéni“. (ENAI, 2018)

Origindlni praci predkladanou studentem k hodnoceni nemusi byt pouze
programovy kéd ¢i prosty text. Miize se jednat o rizné textové a netextové
tkoly, které md student zpracovat sim, napf.semestrilni ¢i zdvérecnd
kvalifika¢ni prdce, prezentace, projekt, audiovizudlni dilo. Za contract
cheating se povazuje i zastoupeni na zkouskovém testu ¢ napoviddni

skrytym sluchatkem apod.

Pro naplnéni definice contract cheatingu jakozto akademického podvodu
neni podstatné, zda je price ziskdna od komeréniho nebo nekomeréniho
subjektu. Studenti mohou vypracovéni své price zadat externi firmé pres
webové stranky nabizejici pfipravu podkladd nebo zpracovini texti na
zakizku (angl. termin ,essay mill“), v internetové aukei ¢i vyuzit hotové
texty dostupné ke stazeni na studentskych peer to peer strinkich nebo
v komer¢nich databédzich zpracovanych eseji (angl. termin ,essay bank®).
Velmi ¢asto studenti vyuzivaji neformdlnich kontaktd, kdy praci mize za
studenta vypracovat napf. piibuzny, kamarad ¢i spoluzik.

Neni také podstatné, zda a v jaké formé je poskytnuta odména za napsini
price na zakdzku. V praxi to muZe byt nejen finan¢ni platba, ale i jind



forma kompenzace, jako je zaplaceni tutraty v restauraci, piatelska ¢i
recipro¢ni vypomoc apod. V nékterych pripadech nemusi existovat ani
konkrétni protiplnéni. Zaplaceni poskytovateli za vypracovani prace je
ovSem diitkazem védomého, pfedem napldnovaného a zdmérného jedndni.
To se vétsinou ndsledné projevuje nejen ve vysi akademického trestu
(Tennant a Duggan, 2008), ale i v regulaci na nirodni urovni (viz Velka
Britanie a Australie nize).

Pro odliseni nepovoleného contract cheatingu od legélnich forem vypo-
moci je dilezity ucel pouziti zpracovaného dila. Pokud se vratime k definici
Lancastera z roku 2019, podstatna je ona potencidlni moznost odevzdat
praci k akademickému hodnoceni, jako by ji student vypracoval sam.

Existuji legitimni, povolené ucely vypracovini price v zastoupeni. Jednd se
typicky o zpracovini reserSe pro védecké ucely (tj. vypracovéni prehledu
zdroji na dané téma, doporuceni vhodné literatury), ghostwriting (ve
smyslu psani profesionalnich proslovii, ¢linki a publikaci politika a politic-
kych stran apod.), pfiznany pfeklad textu (k pfekladu musime ziskat licenci
a uvést pivodniho autora), korektura textu, stylistické upravy, jazykové
korektury, formétovini ¢i doucovini. I u vyse uvedenych aktivit by se viak
jednalo o contract cheating, pokud je zpracovani dané aktivity ocekdvino
od studenta, napt. preklad textu v jazykovém kurzu.

Zpracovani resere a podklada k akademické prici vSak nelze zaménovat
s tim, co nabizeji pod timto oznaenim nékteré komerc¢ni subjekty na
internetu.

Co je contract cheating:

* vypracovani price nebo jeji ¢isti za nékoho jiného;
napovidani pfi ovéfovini znalosti;
odpovidani/vypracovani odpovédi na otizky polozené jakoukoli
formou pii ovéfovani znalosti za nékoho jiného;

poskytnuti vlastnich skolnich praci k pouziti nékomu jinému za
ucelem plnéni jeho studijnich povinnosti.




Co neni contract cheating:

* doucovini;
* doporuceni metodologickych postupy;
* konzultace;
* diskuse k tématu;
* doporuceni vhodné literatury;
* jazykovd korektura;
inspirace praci jiného studenta;

zapracovani piipominek pridélenych oponentu textu;

pouziti studijnich materiali (,vypracovanych otizek®) jiného stu-
denta pfi pfipravé na ukonceni pfedmétu.

1.2 Weby nabizejici contract cheating

Jedna se typicky o webové stranky, v jejichz pozadi stoji zprostfedkovatel
contract cheatingu nabizejici vypracovini reserSe, podkladii ¢i vzorovych
praci. Ve skute¢nosti student pouze v objedndvce specifikuje téma price,
Casovy rimec a pozadovany rozsah stran. Podle tohoto zadani je stanovena
cena a zakdzka je pfidélena spolupracujicimu autorovi. Studentovi je doddn
prakticky hotovy text, ktery mize odevzdat jako své origindlni dilo.

Weby nejcastéji nabizi podklady pro semindrni a zavére¢né prace nebo
pomoc s napsinim védecké price. To ma vyvolavat dojem, Ze nejde
o nedovolenou pomoc. Z informaci na webu je ale dovoditelné, Ze nejde jen
o podklady, ale o vypracovini celé price. Indicie, které contract cheating
mohou pomoci identifikovat, jsou pfedevsim tyto (Curtis, 2021):

* Reklama na strianky je cilena na kli¢ova slova ,semindrka®, ,bakaldrskd
prace apod.

* Stranka se snazi vzbudit dojem, Ze koupé podkladii je v poradku.

* Reference od zikazniki jsou anonymni, ¢asto doplnéné fotkami
z banky obrdzki osob, které nejsou studenty ani skute¢nymi zikaz-
niky.

* Zvefejnéné ohlasy spokojenych zakaznika jasné mluvi o tom, Ze jim
byla vypracovéna celd prace.



* V ukézkach poskytovanych sluzeb jsou kompletné zpracované préce,
a to véetné zavéru s ,vlastnimi“ myslenkami autora.

* Firma zdarma nabiz{ titulni list, seznam zdroji, abstrakt apod.

* Soudisti dodani podkladu je i prezentace a rady k obhajobé.

* Firma garantuje vybornou stylistickou a jazykovou uroven podkladu,
kompletni formdtovani.

* Soucdsti nabidky je zapracovini pfipominek vedouciho price, nebo
dokonce reakce na vytky oponent.

* Nabidka zahrnuje kontrolu podklada antiplagidtorskym systémem.

* Stranky nuti uzivatele vytvorit si osobni ucet, obsahuji tladitko
»Objednat® indikujici komeréni nabidku.

* Soudidsti objedndvkového formuldfe jsou pozadavky na velikost
pisma, formdtovani citaci, gramaticky rod atp., které by byly pro
pouhé podklady irelevantni.

* Smluvni podminky obsahuji vyvinéni dodavatele, pokud je student
pfistizen pii odevzdini dodané préce.

* Firmy zarucuji anonymitu zdkaznika.

Ale ani za situace, kdy bychom pfistoupili na to, Ze firmy zpracovavaji
jen podklady ke studentskym pracim, nemély by byt tyto sluzby legalni
— jednd se o napomahani akademickému podvodu. Student z podstaty
véci musi své studijni povinnosti plnit sim, pokud neni explicitné feceno,
Ze je md plnit ve spoluprdci s ostatnimi studenty nebo jinou osobou
(napf. tymovy projekt, ktery byl takto zaddn pfimo vyucujicim). Jaka-
koli zésadni spoluprice s tfeti osobou neni obecné pii plnéni studijnich
povinnosti pfedpokliddna a povolena. I kdyz hranice mezi konzultaci,
radou a contract cheatingem mtiZe byt nékdy nejasnd, zpracovani podkladi
k zavére¢né prici urcité do dovolené spoluprice bézné nepatii. Kvalifika¢ni
praci ¢i zkouskou student prokazuje své schopnosti a dovednosti, které musi
dosdhnout konkrétni tirovné, aby studijni povinnost mohla byt povazovina
za Fadné splnénou. Mezi tyto dovednosti jisté patfi také vyhleddvani zdroju,
ziskavani podkladu pro praci, formulace teoretickych a praktickych ¢asti
préce, vyvozovéni vlastnich zavérd, spravnd price se zdroji a citacemi. Neni
tedy pfipustné, aby si student nechal od jiné osoby nebo firmy zpracovat
jakékoli podklady a pfitom vydaval vyslednou prici za vlastni.

Pokud se zaméfime na systém vytvofeni studijni povinnosti firmou na
zakdzku, vSe za¢ind objednivkou iniciovanou studentem. Objednivka
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probiha téméf vzdy (anonymnim) formulafem na webovych strankéch, bez
nutnosti ovéfeni totoznosti zadavatele. Zde student zadd poptivku a na
e-mail mu piijde nabidka. Soucdsti poptivkového formulife jsou casto
udaje jako pocet stran, velikost a typ pisma, fadkovini a pozadovany typ
citaci, nebo dokonce rod, v jakém md byt price napsdna — muzsky, nebo
zensky, z ¢ehoz je jasné, Ze jde o kompletni zpracovini price. Zpracovand
nabidka je zasldna od nékolika hodin az po nékolik dni po zadédni poptavky.
Ceny se nejcastéji pohybuji okolo 200-300 K¢ za normostranu bakalarské
nebo diplomové price a 300-400 K¢ za normostranu u rigorézni nebo
diserta¢ni price. Cenu za normostranu zvysuje zejména kratky termin
doddni a pfipadnd sloZitost tématu. Nékteré firmy na svych strinkdch
pfimo uvadéji, ze kterych gkol jsou podle jejich zkusenosti na prace vétsi
naroky, a zadaji zadavatele, aby uvedli, pokud na jedné z téchto kol studuji.

Pokud se student v tematice neorientuje, mize sim kvalitu dodané price
posoudit az na zdkladé hodnoceni vyucujiciho. Podstupuje tak velké
riziko negativniho hodnoceni ¢ odhaleni price jako contract cheatingu
nebo plagiitu. Kromé rizika disciplindrniho postihu v rdmci studia se
student, ndsledné absolvent, vystavuje riziku vydirdni pfislusnou firmou
nebo samotnym puavodnim pisatelem, ktefi mohou v textu price ukryt
svoji znacku ¢ $ifru, diky které mohou studenta a jimi napsanou prici
v budoucnu snadno identifikovat a své autorstvi prokizat.

1.3 Contract cheating v zahranici

Historie contract cheatingu je tvofena jak skanddlnimi odhalenimi masiv-
niho vyuzivani sluzeb nabizejicich psani praci na zakdzku, tak i vice ¢i méné
ucinnymi pokusy o legislativni omezeni contract cheatingu.

Podle metaanalyzy (Newton, 2018) roste celosvétové podil studentt, ktefi
pFizndvaji vyuZiti contract cheatingu pfi svém akademickém studiu. Casto
je to spojeno s platbou tieti strané, tedy komer¢nim aspektem contract
cheatingu. Dlouhodoby pramér z 65 studii od roku 1978 ¢ini 3,52 %.
Udaje naznacuji, ze podvadéni na zakizku se zvysuje. Ve vzorcich z let
2014-2018 procento studenti, ktefi pfiznali, Ze zaplatili nékomu jinému
za vypracovani své préce, ¢inilo 15,7%, coz potencidlné predstavuje 31
miliont studentd na celém svété. Nutno podotknout, Ze tento nartst
miize byt zptisoben celkovym ndartistem pifiznavani se k podvddéni, nikoliv
konkrétné v oblasti contract cheatingu.
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Problematika contract cheatingu vstoupila do povédomi vefejnosti po
skanddlu v Austrdlii v letech 2014 a 2015, kdy v médiich (McNeilage
a Visentin, 2014) bylo popsdno fungovéni spole¢nosti MyMaster posky-
tujici psani praci na zakizku zaméfené na zahrani¢ni, pfevdzné cinské
studenty. Spole¢nost MyMaster méla ro¢ni obrat pfes 160000 AUD
a zaméstndvala na sto profesiondlnich autord pfipravujicich eseje pro
stovky studentd prestiznich australskych univerzit. Odmeéna autori pisicich
price na zakazku tvofila i nékolik tisic dolard. Na zakladé ziskanych
nedostate¢né zabezpecenych dat na webu bylo odhaleno a vylouceno ¢i
pokutovino nékolik desitek studentt (Visentin, 2015). V soucasnosti je
contract cheating v Austrélii a na Novém Zélandu zakédzan zékonem, viz
kapitola Doporuceni na nirodni Grovni.

Ve Spojenych stitech americkych je omezeni contract cheatingu feseno
v nékterych stitech (Prispévatelé Wikipedie, 2019). Naptiklad stit New
York v zakoné odsuzuje ziskani titulu podvodnym zptisobem nebo napo-
mahdni jinému k témuz. Kalifornsky vzdélavaci zakonik trestd vypracovini
nebo prodej semindrnich, diplomovych nebo diserta¢nich praci za uplatu,
pokud zpracovatel/prodévajici védél nebo mél védét, ze prijemce predlozi
préci v rimci plnéni studijnich povinnosti. Prodejce podle tohoto zikona je
odpovédny i v pfipadé, Ze tvrdi, Ze price nebyla uréena k odevzdani za Gce-
lem zdpoctu, pokud soud dojde k zavéru, Ze mél védét, Ze tomu tak bude,
nebo pokud je tvrzeni nevérohodné. Floridské zikony (Florida Statutes,
2011) uvadgji, Ze je prestupkem prodat, nabizet k prodeji jiné osobé nebo
inzerovat k prodeji pisemné, nahrané a jiné zadani, uréené k predlozeni
studentem v podstatné nezménéné podobé ke splnéni pozadavki na ziskdni
titulu, diplomu, osvédceni nebo ke studiu. Povolené sluzby zahrnuji psani
na stroji, sestavovani, pfepisovani, reprodukci nebo upravu rukopisu nebo
jiného tukolu pfipraveného kupujicim. Tento pfestupek se trestd az 60 dny
vézeni.

V roce 2018 odhalilo vysetfovini BBC vice nez 250 prominentnich
youtuberi (nékterym bylo pouhych 12 let), ktefi za uplatu aktivné nabadali
studenty po celém svété, aby si kupovali semindrni price od contract
cheatingové firmy EduBirdie se sidlem na Ukrajiné (Kennedy, 2018). Vy-
Setfovani BBC nalezlo na 1400 videi se 700 miliony zhlédnuti doporucujici
sluzby tohoto webu. Nektefi youtubefi dokonce navrhovali, Ze by sluzba
mobhla usetfit ¢as na ,hrani videoher nebo brani drog®.
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V roce 2019 byla v Irsku schvélena novela zikona ¢. 32/2019 o kvalifikaci
a zajisténi kvality, kterd definuje jako trestné poskytovini nebo inzerovani
sluzeb pro usnadnéni akademického podviadéni (QAA, 2019). Ve struc-
nosti se jednd o tyto trestné ¢iny (QQI, 2021):

Impersonalizace

* Uplné nebo ¢iste¢né vypracovani jakékoliv price pozadované v rimci
programu misto zapsaného studenta bez povoleni zadavatele (peda-
goga, skoly).

Poskytovdni sluzeb pro akademické podvddeni

* Poskytovini odpovédi nebo zprostfedkovini odpovédi studentim
v priabéhu zkousky bez souhlasu zadavatele.

* Poskytovani nebo zprostfedkovani poskytnuti dkolu, ktery je vyzado-
van od zapsaného studenta, bez povoleni zadavatele.

* Poskytovani odpovédi pied zkouskou nebo zprostfedkovini odpovédi
na zkousku pro piihldseného studenta bez povoleni zadavatele.

Inzerovdni podvodnych sluzeb

* Reklama na poskytovéni tkold studentim, pokud to nebylo zadava-
telem povoleno.

* Reklama na providéni tkolua (zcela nebo z¢dsti) jménem zapsaného
studenta nebo skldddni zkousky nebo zadévini slozeni zkousky misto
zapsaného studenta bez povoleni zadavatele.

Zverejriovdni inzerdtil na podvodné sluzby (napt. inzertnim webem,)

* Publikovini reklamy na poskytovani odpovédi na zkousky zikim
v pribéhu zkousky, pokud to nebylo povoleno zadavatelem.

* Publikovini reklamy na poskytovéni tikoli nebo odpovédi na zkousky
pted zkouskou pfihlasenému studentovi, pokud to nebylo povoleno
zadavatelem.

Irskd nezévisld statni agentura QQI (Quality and Qualifications Ireland)
je odpovédnd za zahdjeni trestniho stihdni v souvislosti s kazdym z téchto
trestnych ¢int, za které mohou byt ulozeny tresty az do vyse 100 tisic eur
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za kazdy trestny ¢in a/nebo tresty odnéti svobody az na 5 let v zavislosti na
povaze trestného ¢inu.

Britskd agentura pro kvalitu vysokého $kolstvi The Quality Assurance
Agency (QAA) publikovala v ¢ervnu 2020 jiz druhou verzi své prirucky
Smlouva o podvddeéni: Jak resit podvody s tovdrnami na eseje a contract cheating

(QAA, 2020). Hlavni poznatky a doporuceni pfirucky jsou:

* Urceni strategického pracovnika odpovédného za skoleni zamést-
nanct a instituciondlni koordinaci miize pomoci zlepsit odhalovini
pouziti contract cheatingovych firem.

» Zavedeni tzv. autentického hodnoceni (authentic assessment), které
je zaloZené na vlastni zkuSenosti studenta a muze pomoci omezit
ptrilezitosti k podvadéni. Nicméné Zddné hodnoceni neni nikdy
stoprocentné odolné vii¢i podvodim.

* Technologie mize pomoci odhalit pouzivini contract cheatingovych
firem, ale je nejucinnéjsi, pokud ji pouzivaji zkuseni pracovnici se
znalosti studenttL.

* Marketing contract cheatingovych firem se snazi vyuzit studenty,
ktefi se citi zranitelni nebo uzkostni, zejména v obdobi pandemie
COVID-19. Pomoci miize G¢innd podpora instituce a kolegu.

* Zaméstnanci a studenti by méli znit nebo mit snadny pfistup k in-
formacim a postupim, které je tfeba dodrzovat pfi hlaseni podezieni

na akademické prohfesky.

Prozatim posledni zemi, ktera pfistoupila k zdkonnému omezeni contract
cheatingu, je Austrilie. Expertni panel pro standardy vysokého skolstvi
HESP (The Higher Education Standards Panel) se zac¢al tématem zabyvat
po odhaleni aktivit spole¢nosti MyMaster v Australii v roce 2014, kterd
vypracovala price stovkim studentd z prestiznich australskych univerzit.
Na zdkladé doslych pfipominek HESP pfipravil doporuceni legislativné
zakazat jakékoliv osobé poskytovat nebo nabizet sluzby contract cheatingu
(HESP, 2018). Implementace do zikona je detailnéji popsina v Doporu-

éenf na narodn{ Grovni.

1.4 Contract cheating v Ceské republice

Je zcela evidentni, Ze contract cheating pfedstavuje rostouci problém nejen
za hranicemi Ceské republiky. Na ¢eském trhu puisobi fada poskytovatela
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sluzeb napliiujicich znaky contract cheatingu, tedy nabizejicich zpracovani
podkladi k zavére¢nym pracim a zkouskdm, zpravidla na anonymni bazi.
Jak bylo uvedeno vyse, ¢asto se ale nejednd o pouhé podklady, nybrz o celé
texty. Ze strany zadavatele sluzby — tedy studenta ¢i uchazece o studium —
se neocekava vyznamny vlastni vklad.

V Ceské republice je problematika contract cheatingu detailn&ji moni-
torovina od roku 2017, kdy byl proveden prvni vyzkum na toto téma.
Krilikova (2017) ve své diplomové praci nazvané Analyza trhu s podvodnymi
semindrnimi a zdvérecnymi pracemi v CR blize pfedstavila situaci na trhu
praci psanych na zakdzku. Konkrétné se vénovala contract cheatigovym fir-
mam, jeZ nabizeji zpracovani zavérecnych i semindrnich praci. Zkoumala,
jakym zpusobem cely proces funguje, a ndsledné provedla dotaznikové
Setfeni mezi studenty. V ném zjistovala, kolik studentd se pfizna k vyuziti
contract cheatingu béhem svych studii. Ze vzorku 1016 respondenta
se 77 studentd (tj.8%) pfiznalo, Ze se béhem studia alespon jednou
dopustili contract cheatingu. Nejcastéjsimi divody byly nedostatek casu,
nepochopeni tématu ¢&i lenost.

Tyto davody se potvrdily i u dalsich vyzkumu v Ceské republice. V projektu
GEMS - Global Essay Mills Survey (Kralikovd, Vajdikova a Foltynek,
2019), ktery monitoroval problematiku contract cheatingu napfi¢ konti-
nenty, se procento studentd pfiznavajicich vyuziti tohoto podvodu zvysilo
na hodnotu 19,7% u 517 respondenti. Tato zména byla zpusobena
hlavné jinou metodikou vyzkumu, kde byli ,podvodnici identifikovini
na zikladé¢ 14 otdzek. Posledni znimé vysledky o poctu podvadéjicich
studentd byly sesbirdny v roce 2020 v ramci vyzkumného projektu iCOP
(International Contract Cheating Project). Tyto vysledky jesté nebyly
publikovany, nicméné z celkového poctu 1971 respondentu se ke contract
cheatingu pfiznalo celkem 8,2 %. Metodika tohoto vyzkumu byla stejnd
jako v roce 2017, kdy ale pro usvéd¢eni podvodniki byla pouzita pouze
jedna otdzka.

Vyzkumy pfinesly, kromé zmapovani po¢tu podvadéjicich studentu a lep-
stho vhledu do toho, jak sami studenti podvodné chovani vnimaji a ospra-
vedlnuji, i dal$i zajimava zjisténi:

* 66 % podvodnika si prici nechalo vyhotovit od zndmého, kamardda
nebo spoluzika. Ostatni oslovili firmy, jez zpracovavaji podklady,
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nebot doufali ve vétsi odbornost zpracovatele, zaru¢enou anonymitu
a vétsi rychlost zpracovéni. (Krilikovd, 2017)

* Kdyz srovndme ospravedlnéni vlastnich podvoda studenty s odpo-
védmi na otizku, kdy je podle nich obecné omluvitelné podvadét,
Zjistime, Ze studenti v Ceské republice nejcastéji podvadéji z nedo-
statku ¢asu. To je pro né zdrover opravnény divod pro omluvu jejich
choviani. (Kréilikovi et al., 2018)

* I kdyz studenti sami nepodvadéli, v mnoha pfipadech alespon znaji
nékoho ve svém okoli, kdo se contract cheatingu dopustil. Tato
procenta dile v pribéhu let stoupaji. (Foltynek a Kralikova, 2018;
Krilikov4 et al., 2018)

* Pii kontrole piistupi na webové stranky nabizejici psani praci na
zakdzku v univerzitni siti Mendelovy univerzity v Brné bylo zjisténo,
ze i ze Skolni sité jsou evidovédny az desitky tisic pfistupii na tyto weby
mési¢né. (Krilikova, 2017)

Vzristajici zdjem o feSeni problematiky se projevil i ve velkém ndrastu
instituci zapojenych do aktivit v rdimci Mezindrodniho dne akci proti
contract cheatingu (ICAI, 2021), kdy skoly mj.v rdmci prevence upo-
zorfiuji studenty na rizika spojend s contract cheatingem (napf. kampari
#zvladnutolepe zminéni niZe).

V souvislosti s distan¢ni vyukou v obdobi pandemie COVID-19 maji stu-
denti horsi pfistup ke studijnim materidlim pro zpracovini kvalifika¢nich
praci ¢ tyto elektronické zdroje neumi spravné uzivat. Néktefi napiiklad
nevédi o existenci elektronickych informacnich zdroja, do nichz instituce
v obdobi pandemie intenzivné investovaly. Riziko contract cheatingu se
tim jesté zvysuje.

1.5 Priciny contract cheatingu

Jednim ze standardnich modeld mapujicich pfi¢iny podvodného, neetic-
kého jednéni je tzv. podvodny trojihelnik (Cressey, 1953). A¢ se jednd
o zcela obecny model, jeho zikladni vychodiska a principy plati i v pfipadé
jedndni typu contract cheating. T¥i strany tohoto trojuhelniku pfedstavuji
zikladni skupiny faktort ovliviiujici podvodné jedndni daného jedince:

1. motivace/tlak,

2. prilezitost,

3. racionalizace.

16



etické
riziko

racionalizace

Obrizek 1: Podvodny trojihelnik (ilustrace: Bailey, C. D. Fraud Triangle; licence
CC BY-SA 4.0)

Motivace/tlak

Tyto faktory lze rozdélit na vnéjsi a vnitfni motivaci dané osoby. Z vnéjsich
faktort mizeme uvést Casovy a jiny tlak na studenta (napf. vysokd naro¢nost
daného ukolu). Tento tlak vede k uchyleni se k podvodnému jedndni jako
jedinému moznému feseni uniku z dané situace. Analogicky muze fungovat
existence nepritelského prostfedi a nedostatek vzdjemné divéry, byt je ijen
domnélé. Student se pak chce vyhnout pro sebe nepfijemné situaci, nechce
sdilet sviij problém s okolim a komunikovat o ném. Resenim je pro néj opét
ysnadné delegovini své povinnosti na jinou osobu.

Z vnitini motivace vedouci k podvodnému jednani miZeme zminit snahu
jedince splnit dané povinnosti, at uz se jednd o dil¢i zdpocet, zkousku ¢i
pfimo obhajobu a zisk titulu.

Priilezitost

Z pohledu ptilezitosti se jedna napfiklad o snadné nalezeni a dostupnost
firem ¢i jednotlivet nabizejicich danou sluzbu. Jak jsme jiz uvedli v pied-
chozich oddilech textu, stadi si zadat do webového prohlizece pfislusné
slovni spojeni a ziskime velmi bohaty vybér moznych poskytovateld.
Dalsim problémem jsou nedostate¢né vzdélavaci, preventivni i restriktivni
aktivity v dané skole. Jedn4 se jak o ¢innosti zvysujici povédomi o daném
problému a jeho moznych dusledcich, tak o nedostate¢né odhalovini
podvodného jednani. Skola miize pfispét ke snizeni pilezitosti k podvodu
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spravnou edukaci studenti v oblasti akademického psani, vyznamu origi-
nality akademického textu a schopnosti rozvrhnout si prici. V neposledni
fadé muze byt pfi¢inou podvodu nedostatecnd price vedouciho price
(8kolitele) s konkrétnim studentem. Nedostatek komunikace, prabéznych
konzultaci a kontroly postupu psani vede k moznému rozhodnuti pro
podvodné jednani, které nebude v¢as odhaleno.

Racionalizace

Racionalizace se opird o nékolik zakladnich vychodisek. Prvnim z nich je
ndzor, ze podvidéni je do urcité miry standardni soucdsti procesu studia,
dopousti se ho nemald skupina osob a pfedstavuje tedy do jisté miry
spolec¢enskou normu. Druhym vychodiskem pro racionalizaci je kalkulace
mozného zisku (prospéchu) z dané aktivity vii¢i doprovodnym rizikam. Pfi
nedostate¢né nastavenych preventivnich i sankénich mechanismech mize
student preferovat podvodné jednini. Kone¢né miizeme zminit racionali-
zaci ve smyslu podcenéni ¢ nedostate¢ného uvédoméni si vyznamu dané
¢innosti pro budouci povoldni ¢ studium, kdy student nevidi smysl, pro¢
by mél préci vypracovat sim. Pfi¢emz opét nezilezi na tom, zda je tento
pocit odiavodnény (napf. opakujici se témata zaddvanych praci), ¢i nikoli.

Pri¢iny contract cheatingu v Ceské republice v mnohém kopiruji ty
zahrani¢ni. V zavére¢né prici Analyza trhu s podvodnymi semindrnimi
a zdvérecnymi pracemi v CR (Kralikovd, 2017) autorka identifikovala jako
hlavni pfi¢iny rozhodnuti pro contract cheating nedostatek ¢asu, nepocho-
peni tématu, lenost ¢i divod, Ze studenti radéji ¢as vénovali zaméstnani.
Projekt Global Essay Mills Survey — GEMS, zkoumajici pfi¢iny contract
cheatingu, k tomuto vy¢tu divodd uviddi navic nedostatek podpory od

vyulujiciho ¢&i chybéjici motivace (Krélikovi et al., 2018).

Mezi hlavni davody, pro¢ si studenti nechdvaji praci napsat, patii nezdjem
studenta kol délat, nedivéra ve vlastni schopnosti a reilnd neschopnost
préaci napsat. K tomu je tfeba pfipo¢ist i externi faktory. Jaké jsou hlavni
pficiny a motivace studenta?

Nezdjem napsat prdci sim

* Student nechce psit nebo psani prace nepovazuje za dilezité pro svoji
budouci kariéru. Ziroven si mize finanéné dovolit nechat si praci
napsat.

18



* Pokud se témata kazdy rok opakuji, student nevidi smysl, nutnost ani
motivaci k originalni préci.

Nedirvéra ve viastni schopnosti

* Student nevéfi, Ze je schopen napsat prici v dostate¢né kvalité
a rozsahu.

* Student se ,zasekne® na né&jaké ¢asti, se kterou si nevi rady.

* Student byl v minulosti negativné hodnocen a toto hodnoceni citil
jako nespravedlivé nebo mu vyucujici nedal prostor k nédpravé chyb.

* Student nepovazuje svoji slovni zdsobu za dostate¢nou.

Neschopnost prdci napsat z divodu predchoziho spatného pristupu ke studiu

* Student necha psani price na posledni chvili.
* Spatna volba tématu.
* Spatna nebo Zidnd komunikace mezi studentem a vyucujicim.

* Student nevidi rozdil mezi pfipravou podkladd, jazykovou korektu-
rou ¢i doucovdnim a psanim price na zakazku.

Externi problémy (z pobledu studenta)

* Vedouci price se studentovi dostatecné nevénuje.

* Nesrozumitelné zadani.

* Nedostatek kvalitnich zdrojii nebo nedostatecnd vyuka.

* Frustrace z pozadavkid vedouciho, kterym student neni schopen
vyhovét.

* Kvalitni marketing firem, jeZ tyto sluzby nabizeji.

* Student m4 pfili§ mnoho studijnich povinnosti, které musi splnit ve
stejném obdobi, a ma tedy na napsini prace malo Casu.

P1i snaze o omezeni contract cheatingu se miZeme na jednotlivé pficiny
zaméfit a pokusit se eliminovat ty, u kterych je to mozné. Uritou motivaci
pro Cestné jednani studenta pfedstavuji rizika spojend s podvodem, kterd
student pfi svém jedndni musi vzit v potaz.
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1.6 Rizika spojend s contract cheatingem

Na problémy, které muze student olekdvat pfi vyuziti sluzeb psani praci
na zakdzku, poukazovala v Ceské republice mj. kampan #zvladnutolepe
(2020), ktera probéhla na socialnich sitich v minulych letech pfi pfilezitosti
Svétového dne etiky (Global Ethics Day). V rimci kampané vysoké skoly
upozoriovaly na problémy s kvalitou, terminem doddni praci, absenci
ziskanych znalosti, moznosti odhaleni a vydirini. V rimci kampané
byly prezentoviny redlné zkusenosti studentd podle prizkumu projektu
GEMS. Svétovy den etiky se kond kazdou tfeti stfedu v fijnu.

Kvalita

Priizkumy trhu s contract cheatingem (napt. Krélikovd, 2017; Ellis et al.,
2019; Sutherland-Smith a Dullaghan, 2019) ukazuji, Ze pokud zpraco-
vatelé nemaji potfebné vzdélini nebo orientaci v problematice, vysledné
préace jsou Casto nekvalitni, dokonce i v pfipadé, Ze si zadavatel pfiplati
za prémiové sluzby. Jak jiz bylo zminéno vyse, zpracovatelem objednané
prace muze byt kdokoliv bez ohledu na vzdélani a specializaci. Nelze tedy
ocekavat, ze vyslednd prace bude napsina dostate¢né odborné.

Dalsi problém kvality objednanych praci spocivd v tom, Ze contract
cheatingovd spole¢nost nemusi mit zdaleka takové zdroje, jako ma student
— piistup k univerzitni knihovné a elektronickym zdrojim od fakulty,
konzultace se skolitelem apod.

Studenti by neméli véfit slibim o jednoduchém feseni jejich problému
s psanim zavére¢né price ¢i jiného akademického textu. AZ polovina praci
vzniklych za pomoci contract cheatingu viibec neprojde (Sutherland-Smith
a Dullaghan, 2019). Contract cheatingové spolenosti jsou predevsim
obchodnici a budou se co nejvice snazit studentim svoji sluzbu prodat,
a to nehledé na jeji skute¢nou kvalitu. Kvalita price je néco, co contract
cheatingové spole¢nosti nejsou schopny zaruc¢it. Pfedevsim viibec nemusi.
Vzhledem k tomu, Ze contract cheating je z pohledu univerzity zcela
nepiipustnou praktikou, student musi skute¢nost, Ze si prci objednal,
drzet v co nejvétsi tajnosti. A zhotovitel to dobfe vi — mize dodat
napf. praci nekvalitni, $patné ocitovanou (tedy plagidt) nebo obsahové
nepfesnou. Nemusi se pfitom obdvat, Ze by ho student za nizkou kvalitu
prace zaloval.
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Nedodini

Z prizkumu GEMS (Krilikovd et al., 2018) i dalsich (Ellis et al., 2019;
Sutherland-Smith a Dullaghan, 2019) vyplyv4, Ze rizikem objedndni price
na zakdzku je nedodédni pozadované prace v dany ¢as a v pozadované kvalité.
To potvrzuji i zkuSenosti studentd. Vzhledem k tomu, Ze se dopousti
podvodu, maji také podobné jako pii nizké kvalit¢ minimalni mozZnost
sluzbu reklamovat, nebot by jim hrozilo odhaleni jejich podvodného
jedndni.

Neznalost

Bakalafska ¢i diplomové price byvaji ¢asto prvni velkou odbornou praci,
kterou studenti vypracovéavaji. Cilem tohoto zpracovini je nejen ovéfit
ziskané znalosti, ale také sezndmit se do hloubky se zpracovivanou pro-
blematikou a metodami vyzkumu. Kvalitné zpracovana zavére¢na price
muze motivovat studenta k dalsimu vyzkumu, napf. formou doktorského
studia, ¢i mize byt pro zaméstnavatele podnétem k zaméstnani studenta
v daném oboru. Pokud vsak student prici nezpracuje sim, znalosti mu
mohou v praxi citelné chybét.

Odhaleni

Jak dokladaji zkusenosti z Austrilie s firmou MyMaster popsané v kapitole
Contract cheating v zahrani¢i, jednim z moznych rizik odhaleni je Gnik
informaci z databédzi zpracovatelskych firem. Také zaplacenim price, at
jiz na ucet & kryptoménou typu bitcoin, dochdzi k odhaleni identity
objednatele.

I ptesto, Ze contract cheatingové firmy slibuji zpracovat originalni prici,
muzZe byt podvodné jednani studenta odhaleno jinak. Dalsim, kdo muze
tento podvod odhalit, je vedouci price. Ten totiz, pokud se studentem
pribézné a dostate¢né konzultuje, znd odbornou droven svého studenta.
Pokud student odevzdd prekvapivé kvalitni dilo bez prabéznych konzultaci,
muZe to byt pro vedouciho varovny signil. Dalsi indicii mohou byt
metadata a absence podkladovych materiald, které by mél student piedlozit
pfi podezfeni na contract cheating. Kromé rizika vylouceni ze studia vede
odhaleni podvodu ke ztrité osobni prestize a divéryhodnosti, coz mize
studenta poskodit mj. u budoucich zaméstnavatela.
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Vydirdni

Contract cheating je spojen také s rizikem vydirani. Iluze, Ze poptiavku
student zaddvd anonymné, je falesnd. Vzhledem k tomu, Ze zavérecné kvali-
fika¢ni préce jsou vefejné, neni pro skute¢ného autora ¢i zprosttedkovavajici
spole¢nost problém prici dohledat a identitu studenta zjistit. Také diky
platbé jsou pro contract cheatingové spole¢nosti osobni tdaje zadavatele
zndmé.

Zpracovatelé mohou dile do textu zapracovat znacky, kterymi mohou
prokézat autorstvi prace. Tyto znacky, napf. ve formé prvnich pismen fady
po sobé jdoucich slov, student nenalezne, ale pii jejich odhaleni prokazi

podvod.

Vyse uvedené tedy s sebou nese riziko mozného vydirdni. V okamziku
objednévky se muze zdit jako malé, ale redlné hrozi i mnoho let po obhdjeni
prace. Nisledky prokdzani podvodu mohou byt citelné, coz doklidaji
mnohé kauzy politiki ze zahraniéi i v Ceské republice, u kterych bylo
prokazano plagidtorstvi a ktefi museli na své funkce rezignovat.

V neposledni fadé je zde riziko zneuziti tzv. citlivych dat v pfipadé, zZe
student nasbiral nebo dostal k dispozici data pro svou prici a poskytl je
zpracovatelim, aby zdvére¢nou prici vytvofili.
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2 Prevence contract cheatingu

2.1 Doporuceni pro studenty

Pokud by studenti byt jen uvazovali o vyuziti sluzeb psani praci na zakédzku,
méli by plné zvazit rizika vyplyvajici z tohoto podvodu — nizkou kvalitu
dodané préce ¢i jeji nedodéni, riziko odhaleni a vydirani.

Pokud bude student spolupracovat s contract cheatingovou spole¢nosti,
dava své penize anonymni osobé s pozadavkem udélat praci, na které

zéavisi jeho Uspésné studium a budouci kariéra. Nemd zddnou zaruku,
Ze tuto praci za néj odvede kvalitné, ¢i Ze ji viibec dodad.

I $patné vlastni dilo je uzitecnéjsi nez sebelepsi objednand price

I kdyZz motivaci pro podvod muzZe byt pro studenty neduvéra ve vlastni
schopnosti, napiiklad kvili slabé znalosti cizich jazyka ¢i tématu, napsani
prace nékym jinym jim potfebné znalosti nepiidd a budou jim chybét
pii obhajobé price i pozdéji v zaméstnani. I sebehorsi vlastni dilo je
mnohem uzite¢néjsi nez jakdkoliv objednand price. [jkoly, které skola
v pribéhu studia zad4, maji sviij smysl a pfispivaji ke znalostem studenta.
Utelem studia nenf produkovat perfektni dila, ale osvojit si znalosti
a kompetence, véetné schopnosti zpracovavat poznatky formou odborného

textu. Navic, ani pfi objedndni price u externiho zpracovatele nezarucuje
dodani kvalitniho dila.

V piipadé, Ze maji studenti pochybnosti o smysluplnosti zadanych tkold,
vzdy by méli mit mozZnost se obritit na vyucujici daného prfedmétu, ve-
douciho pracovisté ¢i vyuzit jinych mechanismi, které mé skola nastavené.
Casto je nechut k psani pouze prvni dojem. Kdyz se studenti do préce
pusti a nastuduji par zdroji k danému tématu, Casto zjisti, Ze price je
zajimavd a pochopi jeji smysl pro své studium. Dobry pocit ze samostatné
vypracované price je pak motivaci k dalsimu studiu a zlepsovéni se.

Psani price si Ize usnadnit legitimnimi prostiedky

Pokud maji studenti obavy o dostate¢nou kvalitu své price, méli b
g vy prace, y
piedevsim zalit psit v¢as a pracovat na tématu priibézné a o svém postupu
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pravidelné a pravdivé informovat svého vedouciho. Téma price je vhodné
vybrat takové, které je studentovi blizké, nejlépe obecnéjsi, aby slo podle
potieby zuzovat. Pokud maji studenti vlastni ndpad na zpracovini, lze se
vétsinou dohodnout s nékterym z vyucujicich na novém tématu. Pokud se
Casem ukdze, Ze zvolené téma nelze zpracovat, je vhodné tuto skute¢nost
zav¢as konzultovat se svym vedoucim préce.

P1i psani by studenti méli vyuzit Siroké nabidky zdroji a sluzeb, které jim
skola nabizi — velké mnozstvi literatury, vybavenou knihovnu, odborné
elektronické zdroje ¢i semindfe a volitelné kurzy. Jednodussi prici lze
napsat jako kompilaci a analyzu existujicich poznatki, Fadné citovanych,
ke kterym je pfidan vlastni nazor.

Téma je mozné konzultovat nejen s vedoucim price, ale i s dalsimi
spoluzaky, vyu¢ujicimi a odborniky. Velmi dobrym zdrojem pro seznimeni
se s tématem jsou také jiz zpracované zavérecné price v archivu $koly
nebo na webu theses.cz. V odbornych ¢ldncich, ¢asto volné dostupnych
na internetu, je mozné hledat tzv. metaanalyzy shrnujici soucasné pozndni
v oboru a uvadgjici dalsi vyznamné zdroje a studie.

Spatnou komunikaci vedouciho 1ze fesit

Nektefi studenti si mohou podvodné jednini ospravedliiovat vnéjsimi vlivy,
napi. nedostate¢nou komunikaci vedouciho ¢i nemoznost najit k danému
tématu dostatek zdroji. Na vypracovini vlastni price ale neni potieba
dokonaly vedouci a ohromné mnozstvi zdroji. Béhem studia by mél kazdy
precist dostatek texti a pozdéji je i zkusit napsat, aby mél alespon zdkladni
predstavu, jak md vypadat vlastni zdvére¢nd price. Bude-li nutné tézké
téma zménit, univerzita studentovi pravdépodobné zménu umozni. Na
pasivniho vedouciho si Ize stézovat oficidlnimi kandly, napf. ptes vedouciho
katedry ¢i prodékana pro studium, a pfipadné pozddat o zménu vedouciho
price. U obhajoby je vZdy prostor pro odivodnéni pouzitého postupu,
i kdyby byl v rozporu s odlisnym doporucenim vyucujiciho.

Nedostatek ¢asu

Studenti si mohou vyuziti contract cheatingu vnitiné ospravedlnovat také
nedostatkem ¢asu, pokud napf. maji hodné dalsich tkolu a zkousek, které
nestihaji. Nebo béhem studia pracuji a na zakoupeni préce si radéji vydélaji,
namisto triveni Casu studiem. Je dulezité si uvédomit, Ze ani objedndvka
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préce u contract cheatingové firmy tento problém nemusi fesit. Jiz citovand
studie ukdzala, Ze priblizné 15 % objednanych praci je doddno po terminu
(Sutherland-Smith a Dullaghan, 2019).

Pokud si chce nékdo ulehcit zpracovani prace, mize investovat své penize
napf. do zpracovini piekladu zahraniéni literatury nebo provedeni dotaz-
nikového $etfeni. Praci tim kvalitativné pozvedne a tento zptsob vypomoci
nebude problém, pokud uvede, Ze k takovéto spoluprici doslo a kdo ji
délal. Musi vsak jit o ¢innost, kterd se nepozaduje po studentech v ramci
plnéni studijnich povinnosti. V pfipadé pochybnosti je vhodné takovouto
vypomoc pfedem konzultovat s vedoucim préce.

Na mnohych skolich funguji poradenskd a profesni centra, kterd v ramci
snahy o snizovani studijni nedspésnosti nabizi studentim psychologické
individualni poradenstvi nebo i kurzy a semindfe zaméfené na zvladani
studijnich povinnosti, time management, boj s prokrastinaci apod. Kon-
taktovat takové centrum je urcité lepsi nez hledat ,pomoc® u komeré¢nich
firem, které ¢asto nabizeji podvodné zpracovani price pod rouskou pomoci
se studijnimi problémy.

Nepodléhat tlaku

Divodem pro contrat cheating mize byt také vyrazny tlak spole¢nosti
na vykon nebo pfehnané vysoka ocekavini rodi¢a. Navic, mnohdy neni
zvykem pracovat s chybou jako se standardni soucésti vzdélavaciho procesu,
kterd vede k pouceni a zlepseni. Studenti se spiSe setkdvaji s ponizujici
reakei ¢i zesmés$nénim. Je tedy tieba se aktivné snazit nepodléhat spolecen-
skému tlaku a radéji prodlouzit studium, piipadné zpracovat nedokonalou
préci, nez se uchylit k podvodu.

Riziko odhaleni

Starosti pfipadnym podvodnikim vSak odevzdanim cizi price nekondi.
V ptipadé jakéhokoliv podezieni vyucujici zkoumaji, jak price vznikla
a jestli ji autor rozumi. V pribéhu obhajoby price mohou byt studenti
dotazovéni na cokoliv, co se tyce zpiisobu zpracovini, obsahu préice a zpra-
covaného tématu. Clenové komise mohou pozadovat vysvétleni pouzitych
metod, ptit se na v textu uvedenou literaturu a na dalsi zdroje, které by
skute¢ny autor znit mél. Pokud student patfi¢nou znalost neprokaze, bude

jeho podvod velmi pravdépodobné odhalen. Vymluvy typu ,je to piece
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legdlni“, ,neni to objednana price, jsou to jen podklady“ apod. neprojdou.
Zikaz contract cheatingu je soucdsti etickych kodext vysokych skol, a¢
tfeba tento termin neni explicitné takto uveden. Disciplinirni komise
studenta velmi pravdépodobné vylou¢i a roky studia mohou byt nendvratné
ztraceny.

Také pro soukromou vysokou $kolu a jeji studenty plati stejnd zdkonna
i etickd pravidla jako pro vefejnou ¢i stitni univerzitu. Placeni skolného
nezaklddd narok na tdlevy pii plnéni studijnich povinnosti a pozadavki na
kvalitu textu. Kazda soukromad skola radéji vylouci jednoho podvadéjiciho
studenta a pfijde o malou ¢ast pifjmui za $kolné, nez aby vznikl dojem, Ze
jejim studentim je dovoleno podvadét. Ztratila by tak nejen svoji reputaci,
ale ndsledné i samotné opravnéni ucit.

Riziko vydirdni

Na podvod se muze pfijit i po obhajobé price a ukonéeni studia. S ab-
solventem miize byt v pfipadé odhaleni podvodu, at jiz jde o contract
cheating, nebo o plagiitorstvi, zahdjeno fizeni o odebrani titulu, ¢imz
pfijde o moznost zaméstnani v oboru s odpovidajicim vzdélanim. Odhaleni
podvodnici budou navzdy nosit nalepku ,téch, kdo podvadéli, coz jejich
kariérni moznosti podstatné zuzi. V ptipadé odhaleni podvodu je podvadé-
jici také jednoduse snadno vydiratelny, s vyhruzkou medializace pripadu.

Odevzdinim podvodné napsané price na sebe doty¢ny do konce Zivota

bere riziko vydirani, které muze kdykoliv zni¢it jeho kariéru.

2.2 Doporuceni pro vyucujici

Nize uvedend doporuceni pro vyucujici vychazeji z revidovaného Manudlu
ucitele pro feseni probhieskii studentii (Foltynek a Henek Dlabolovd, 2021),
ktery vznikl na Provozné ekonomické fakulté Mendelovy univerzity v Brné
a byl konzultovin se zahrani¢nimi odborniky. Na této univerzité je jiz
nékolik let v praxi vyuzivn.

Vyucujici jsou piikladem pro studenty
Byt to tak na prvni pohled nemusi vypadat, osobni piiklad vyucujicich

vyznamnym zpusobem ovliviiuje pfistup studentii k danému predmétu
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i jejich etické hodnoty. Vyzkumy ukazuji, Ze poctivy a nadSeny ucitel
vzbuzuje vnitfni motivaci studentu ke studiu (Orosz et al., 2015). Panuje-li
mezi studenty a uditeli duvéra, studenti maji tendenci zdrzet se jednéni,
které by tuto duvéru narusilo. Poctiva price vyucujicich motivuje studenty
k poctivému studiu.

Diraz na vnitini motivaci

Studenti s pfevdzné vnéjsi motivaci ke studiu (chtéji primarné ziskat titul)
se podvodného jedndni dopousti Castéji nez studenti s vnitfni motivaci
(chtéji se néco naucit). Uditel by tedy mél podporovat vnitini motivaci
studentq, tj. pfesvédcit studenty o smysluplnosti pfedmétu v rimci studij-
niho programu a o smysluplnosti probiraného uciva a jeho uzite¢nosti pro
budouci praxi. Dile je tieba piesvédcit studenty o smysluplnosti kazdého
jednotlivého tkolu a duilezitosti samostatného vypracovani préce.

Zduraznit rozdil mezi procesem a vysledkem

Studenti ¢asto vnimaji zadany tkol tak, Ze je pfedev§im tfeba odevzdat
préci. Jejich cilem je dodédni urcitého produktu a timto zptisobem k tikolu
také pristupuji. Vyuziti externi pomoci proto nemusi viibec vnimat jako
neetické, je to podle nich pfece stejné, jako kdyby jim nékdo piisel
napiiklad pomoci se st¢hovinim. Ve vzdélavani je vsak dulezity i samotny
proces tvorby préce, tedy ¢innost, u které se student néco naudi.

Kdyz si student piijde zabéhat nebo zaplavat, urcité nebude chtit, aby nékdo
polovinu trasy ubéhnul za néj. Rdd si ale nechd pomoci se st¢hovinim,
protoze tam je dulezity vysledek. Tento rozdil je tfeba vnimat i pfi
vypracovavani ukolu. Studenti musi rozumét tomu, Ze ¢innost je v tomto

vvvvvv

vyucujicimu. Je dulezité, aby ji student osobné vypracoval.

Jasné pokyny

Veskera ocekévini, kterd vyucujici od price maji, je tfeba dobfe popsat. Je
nutné dukladné poucit studenty o tom, co je povoleno a co ne, a zdiraznit,
ze veskeré externi zdroje je tieba fadné citovat. Je také potieba explicitné
upozornit na zavazné prohfesky a jejich postihy. Dile se doporucuje
zahrnout i do semindrnich praci prohldseni, Ze student vypracoval praci
samostatné. Tato prohldSeni jsou pomérné béznd u zavérecnych praci, je
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tieba, aby si studenti uvédomili, Ze stejnd ocekavani jsou i u semindrnich
praci.

Vyucujici by méli se studenty o contract cheatingu hovofit. Pokud bude
vyucujici toto téma ignorovat, mohou to studenti brat jako tichy souhlas.

Origindlni témata praci

Ocekava-li vyucujici od studenti pavodni dila, je tfeba co nejvice omezit
recyklaci témat semindrnich praci. To je obtiZné zejména u masovych
pfedméta. Mnozi vyucujici se vSak nezdrahaji recyklovat i témata zavé-
re¢nych praci, ¢imz studenty nepfimo vybizeji k plagidtorstvi a usnadriuji
préaci firmam poskytujicim price na zakdzku, nebot ty mohou efektivnéji
investovat do zpracovatelii (je vyhlidka, Ze zakdzka s podobnou odbornosti
se bude opakovat).

Vnitfni motivaci studentd velmi pomuze, pokud maji k tématu price
osobni vztah. Doporucuje se tedy umoznit studentim navrhnout vlastni
téma, napt. vychdzejici z jejich osobni zkusenosti nebo odborného zdjmu.
ceni zaloZend na skutené ¢innosti studenta. Ta by méla byt co nejvice
podobni tomu, co bude pozdéji vykondvat jako absolvent. Téma price
vychézejici z takovéto praxe vede i ke sniZeni rizika contract cheatingu,

byt ne stoprocentné (Ellis et al., 2019).

Nastaveni podminek ukonceni pfedmétu

Je doporuceno nastavit podminky zakonceni pfedmétu tak, aby podvadéni
nebylo pro studenty vyhodnéjsi nez poctivé plnéni povinnosti. Pokud je
napiiklad odhalen student opisujici semindrni praci, ndpravou nemuze byt
pouhé pfepracovini bez dalsiho postihu. To by byl totiz stejny tkol, ktery
splnil poctivy student.

Nedostatek ¢asu se uvadi jako nejcastéjsi divod contract cheatingu. Termin
odevzdani price by proto nemél byt nepfekrocitelny, studenti by méli
mit moznost prodlouzeni terminu. Samozfejmé ale plati, Ze by méli byt
zvyhodnéni studenti, ktefi si dokédzali préci rozvrhnout a tkol splnili véas.
Prodlouzeni terminu by tedy mélo zahrnovat bodovou penalizaci.

28



Pribézna price

Pokud to kapacita pfedmétu dovoluje, je tfeba studenty motivovat k pri-
bézné prici. Lze tak nékolikrit za semestr vyzadovat priibéznou zprivu
o plnéni tkolu nebo konzultace.

Pro sledovéni priibézné price studenta je mozné vyuzit $kolou vyuzivand
cloudové tdlozisté, ktera sleduji historii verzi, jako je OneDrive, Google
Drive, GitHub apod. Prihlasovaci udaje k témto sluzbdm jsou zpravidla
velmi citlivé a studenti je nebudou chtit sdilet s tim, kdo praci vypracovava
za né. Pokud se price v ulozisti objevi celd nardz, muZe to znamenat, Ze ji
student dostal od nékoho jiného. Ale je tu samozfejmé i legitimni moznost,
ze si student stdhnul veskerou literaturu, potom odjel na vikend na chatu,
kde nemél signdl, a tam praci vypracoval.

Obhajoba price

Nutnost obhajit vlastni praci vyrazné snizuje riziko, Ze by praci za studenta
vypracoval nékdo jiny a tento podvod by zustal neodhalen. U obhajoby
byva vétsinou velmi dobfe poznat, zda se student v praci orientuje a zda je
schopen popsat, jak dosel k vysledkiim. Proto je dobré povinnost obhajoby
zafadit i u semindrnich praci, nejen u téch zavére¢nych. Obhajoba price by
méla nasledovat az poté, co md vyucujici (a pfipadné komise) moznost se
s praci studenta seznimit a pfipravit si dotazy.

Pozorné ¢teni a zpétnd vazba

Vyucujici by si pfi posuzovini priace méli v§imat indikdtord, které by
mohly svéd¢it o tom, Ze prace nebo jeji ¢ist byla vypracovina nékym
jinym nez studentem, ktery ji predlozil. Pfikladem takovych indikdtora
jsou gramaticky rod, nesourodé formatovini, nesourody styl vyjadfovini,
nesourodd jazykovd uroveil, pouzivini neobvyklé terminologie, zfetelny
rozpoznani autorského stylu lze vyuzit i automatizované néstroje, jejichz
kvalita se s rozvojem umélé inteligence postupné zvysuje. U obhajoby je
pak mozné studenta s témito nesrovnalostmi konfrontovat.

Vyucujici by méli studentim poskytovat detailni zpétnou vazbu k odevzda-
nym pracim. Studenti maji mnohdy dojem, Ze vyucujici jejich prace nectou.
Je potieba je presvédcit o opaku. Navic, zpétnd vazba je to, co umozni
studentim zlepSovat se.
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V pripadé podezieni ¢i odhaleni

V pifipadé podezfeni na contract cheating je nutné zajistit uloZeni podezfelé
prace studentem v diivéryhodném ulozisti, napf. ve $kolnim informacnim
systému $koly. Pro pfipadné dokazovini je dulezité, aby bylo u souboru
prokazatelné, Ze ho vlozil student a dokument a metadata nebyly ndsledné
zménény.

Nisledné se doporucuje pozvat studenta na konzultaci za pfitomnosti dalsi
osoby (jiny vyucujici stejného pfedmétu, piipadné osoba povéfend agendou
akademické etiky). Nejprve by mél student vypracovat vzorovy text zalo-
Zeny na zkoumané praci — napf. pouzit stejny zpusob citaci, vyuzit odborny
zdroj pouzity i v textu. Tento vzorovy text ndsledné slouzi pro srovndni stylu
psani studenta a dfive odevzdaného dokumentu s podezfenim na contract
cheating.

Student je ndsledné tizan na obsah préce a okolnosti vzniku textu, pfipadné
odpovida na otdzky pisemné pro pozdéjsi dolozeni disciplindrni komisi. Pro
otestovani znalosti obsahu miiZe byt pozddan napf. o doplnéni zacernénych
odbornych termini na pfipravené vytisténé strince odevzdaného textu
(tzv. ,Cloze test®). Vyucujici spole¢né s dalsi osobou posoudi, zda se student
ve své praci orientuje a dokdze popsat okolnosti vzniku textu. Pokud
bychom pfedem nezajistili vzorovy text a dalsi podklady, hrozi, Ze student
pii konfrontaci vSe popfe a na pfipadné disciplindrni fizeni se dokonale
pfipravi, pfipadné dukazy zni¢i.

Dulezité je soustiedit se na rozpory v odpovédich studenta, jeho neschop-
nost vysvétlit okolnosti vzniku préice, neznalost obsahu price a zdroja
¢i neschopnost dolozit své odpovédi (napt. doklad o zaptijéeni ¢i koupi
zdrojové literatury, e-mailovd komunikace).

Pokud student v§echno umi a orientuje se, dolozi napt. ziskani odbornych
placenych zdroji, ma se za to, Ze je skute¢nym autorem posuzované prace.
Pokud by nebyl, jednd se o zavazny disciplindrni pfestupek a vyucujici
podéva podnét k zahdjeni disciplindrniho fizeni. Do podnétu se doporucuje
uvést, kdo byl konzultaci pfitomen a byl svédkem toho, Ze se student
v praci neorientoval, a reakce studenta na jednotlivé dotazy. Je velmi
vhodné pfilozit i ziskané podklady typu vzorovy text napsany studentem
a jeho komparace s analyzovanou praci. Bez zdznamu z jedndni hrozi, Ze
studenti si pfed jedndnim disciplindrni komise pfipravi odpovédi na dotazy
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olozené dfive Cujicim, pripadné trpi ,ztritou paméti“ a nemohou si
p vyucuj » prip P P
vzpomenout na okolnosti vzniku prace.

Doporuceni, co nedélat

Nekteti vyucujici maji tendenci v dobré vife aplikovat metody, které nejen
Ze proti contract cheatingu nefunguji, ale naopak jej mohou podporovat,
pfipadné mohou napichat jiné skody. Opatieni navrhovana jen tak ,od
stolu“bez hlubsi analyzy G¢innosti 1ze bohuzel nalézt i ve védecké literatufe.
Nelze se tedy spolehnout jen na to, Ze dané opatfeni nékdo navrhuje nebo
Ze mame pocit, Ze by mohlo fungovat. Je tfeba vychdzet z toho, co je fadné
empiricky podlozZeno.

Mytus: Vyulujici by se vici studentim méli tvéfit, Ze contract cheating
neexistuje, aby na néj studenty neupozornili.

Realita: Studenti o contract cheatingu védi. Z dotazniki vyplyva, ze 87 %
studenti vi o existenci firem, které vypracuji price na zakizku (Krilikov,
2017). Sarah Eaton popisuje svoji zkusenost z rozhovor se studenty, ktefi
byli Casto pfekvapeni, Ze ulitelé contract cheating znaji (Eaton, 2021).
Nema tedy smysl se pred studenty tvéfit, Ze problém neexistuje. Naopak
je potfeba o problematice oteviené hovofit.

Mytus: Diame studentim $ibeni¢ni terminy, aby si nestihli nikoho najmout.
Realita: Toto opatfeni nejen Ze nefunguje, ale naopak je kontraproduktivni.
Na anglickojazy¢ném trhu, ktery pokryvid vSechna ¢asovi pdsma, neni
problém najit nékoho, kdo vam préci vypracuje v fadu hodin. Student si tak
muZe vecer praci objednat a rdno ji bude mit hotovou (Wallace a Newton,
2014). Vypracovini price na posledni chvili nabizeji i Ceské firmy. Kde je
poptéivka, tam je i nabidka. Navic ale toto opatieni vytviii tlak na studenty.
A protoze Casovy tlak je nejcastéjsim divodem, pro¢ se studenti contract
cheatingu dopoustéji, je nasnadé, Ze pokud studentim dime madlo casu,
v&tsi ¢dst z nich bude mit snahu praci outsourcovat. A to véetné téch, ktefi
by za normilnich okolnosti tuto moznost viibec nevyhledali.

Mytus: Vyplati se odmériovat studenty za to, Ze udaji své spoluziky.

Realita: Toto opatieni sice navrhuji O’Malley a Roberts (2012), ale neexis-
tuje studie, kterd by prokazovala jeho d¢innost. Naopak buduje atmosféru
nedvéry, coz je v rozporu s hodnotami akademické integrity (ICAI, 2021).

Nahlaseni neetického jedndni svych spoluzdki je samoziejmé legitimni

31



postup, ktery mize podvodiim zabranit. Motivace studentt by vSak méla
byt vnitini, nikoliv vnéjsi.

2.3 Doporuceni pro instituce

Vyzkumy ukazuji, Ze systematické asili na drovni instituce funguje. Kdyz se
vysoka $kola soustfedi na feseni problému, dojde po urcitém ¢asovém ob-
dobi k podstatnému zlepseni. Funguje to u plagidtorstvi (Owens a White,
2013; Curtis a Vardanega, 2016) a z povahy véci by to mélo fungovat
iv ptipadé contract cheatingu.

Explicitni pojmenovéni contract cheatingu

Prvnim doporucenim pro intervence na drovni celé instituce je, aby prak-
tiky typu contract cheating (a jemu podobné) instituce explicitné zahrnuly
do svych vnitfnich pfedpisii (napt. studijni a zkusebni fid, pravidla pro
organizaci studia), resp. etického kodexu ¢i jinych klicovych dokumentt.
Nestaci, pokud se tato nezddouci praktika zahrne pod obecny zastiesu-
jici pojem & se slucuje s jinymi neetickymi jevy (napt. plagidtorstvim,
opisovanim ¢&i spolupraci béhem zkouseni). Tento prvni krok pfedstavuje
jasny piedpoklad, o ktery se lze opfit nejen pii postihovini konkrétniho
nezadouciho jednani, ale i pfi prevenci.

Druhym zikladnim doporucenim je upfimnd, cilend a efektivni snaha
o fedeni, resp. minimalizaci vSech ti{ stran podvodného trojihelniku (viz
Pri¢iny contract cheatingu — motivace/tlak, pfileZitost a racionalizace). Na
tomto misté se omezime na nékterd doporuceni pro kazdou z jeho tii stran.

Doporuceni tykajici se vedeni praci uvedend vyse v Doporuceni pro
vyucujici by instituce méla vhodné implementovat do bézné vyuky.

Snizeni tlaku

Vysokd skola by meéla kldst diraz na vnitini motivaci studentd, sro-
zumitelné vysvétleni vyznamu a cile dané price pro né. Studenti musi
byt povazovini za rovnocenné partnery, s nimiz musi byt transparentné
a dostate¢né komunikovano. PriibéZna konzultace a kontrola zpracovivané
price (véetné moznosti odevzdani priibéznych verzi) poskytuje obéma
strandm jasnou pfedstavu o postupu a tempu praci.
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Na instituciondlni drovni lze doporucit vyu¢ujicim, aby zavedli moznosti
prodlouzeni termind odevzddni semindrnich praci, doprovizené jistou
bodovou penalizaci (nikoli vSak absolutni). Ze strany vedoucich praci je
tieba zavést redlnd ocekdvani na ndroky a dbit na to, Ze studenti témto
nirokim rozumi.

Instituce musi pro tvorbu zavérecné ¢i priabézné price studentim zajistit
dostate¢né spektrum tisténych i elektronickych informaénich zdroji. Stu-
denti by méli byt pouceni, jak se zdroji efektivné pracovat, a tato znalost by
méla byt ovéfena. Vyucujici by méli byt vedeni k pfemysleni o zaddvanych
pracech i z hlediska dostupnosti zdroju.

Na snizeni tlaku miZe pozitivné pusobit i zavedeni systémd na podporu
akademického psani, napf. center v rdmci knihoven ¢&i fakult, nabizejicich
kurzy, moznosti konzultaci ¢i vypomoc spoluzaku z vyssich ro¢nika.

Snizeni pfilezitosti

Instituce v¢etné jednotlivych pracovi$t by mély mit implementovanou
strategii na odhalovani praci psanych na zakdzku a plagidtorstvi, zejména
s dirazem na vzdélavani vyucujicich a zavedeni u¢innych nastroji. Je nutné
pamatovat na skutecnost, Ze zddny soucasny ndstroj neni sim o sobé
samospasny.

Pro snizeni ptilezitosti je nutnd osvéta. Se studenty je potieba o problému
contract cheatingu oteviené hovofit. Méli by védét, nejen jaké praktiky
proti nim firmy vyuzivaji, ale také jaké nasledky pro né toto jednani muze
mit v budoucnu.

Snizeni racionalizace

Instituce by méla na vSech Grovnich podporovat rozvoj kultury akademické
integrity. Mlezi studenty by v Zddném pfipadé nemélo panovat presvédéeni,
Ze contract cheating je normdlni a ,délaji to vSichni“. Méli by pfijmout
eticky odpovédny piistup, Ze bézné je nepodvadét, a pokud nékdo podvadi,
neni to spravné a jd tak ¢init nebudu. V pfipadé, Ze je contract cheating
odhalen, vyuc¢ujici musi podat podnét k zahajeni disciplindrniho fizeni. Je
tieba dodrzovat jednotny postup. Contract cheating je zavazné provinéni,
které v zddném piipadé nemohou fesit jednotlivi vyucujici sami.
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Vyucujici i studenti by méli byt dukladné informovédni o moznych da-
sledcich pfi odhaleni. Od studenti lze napiiklad pozadovat podepsini
prohlaseni, Ze jsou si védomi mozného vylouceni ze studia nebo odebrani
titulu v pripadé, Ze se dopusti podvodu nebo budou vydavat cizi praci za
vlastni. Informovanost by méla nastat na za¢dtku studia a mélo by byt jasné,
ze studenti danou problematiku chapou.

Osvéta vyucujicich

Podstatnym bodem prevence je duslednd osvéta, vzdélavani a dodrzovani
doporuceni ze strany akademickych pracovniki ¢i jinych odbornych za-
méstnanci vysokych $kol. Vyucujici musi k této problematice pfistupovat
proaktivné, problém nezlehCovat a byt studentim pravodcem, je-li to
potfeba. Velmi pfinosnymi jsou pravidelné workshopy a diskuzni setkani,
na nichz vyuéujici sdili své zkuSenosti a mohou se inspirovat tim, co
funguje jinde. UzZ jen skutecnost, Ze si vyucujici je védom existence contract
cheatingu, zvy$uje pravdépodobnost jeho tspéného odhaleni (Dawson
a Sutherland-Smith, 2019). Névaznym bodem je samoziejmé efektivni
vzdélavini (napf. vyuka akademického psani ¢i osvétové kampané) a komu-
nikace doporuceni studentim, obdobné jak se jiz standardné déje v ramci
problematiky plagidtorstvi.

Potirini propagace contract cheatingu

Instituce by samoziejmé mély dusledné potirat jakoukoliv propagaci a re-
klamu na contract cheating na padé skoly. Jedna se napf. o letdky a plakaty
na nésténkéch (jako vhodny se jevi pokyn spravé budov nevhodné plakity
sunddvat) & jakdkoliv elektronickd forma propagace a sdileni v rdmci
skupin na socidlnich sitich (doporuceni pro spravce diskuznich skupin). Jiz
samotnd pfipadnd tolerance této propagace skolou je pro studenta Spatnym
signalem. Pokud by se na této propagaci podilel kdokoliv ze zaméstnanct
vysoké skoly (¢i dokonce sdm sluzby poskytoval), mél by za ni byt postizen.
Vypracovéavani praci vyucujicimi je jednoznaénym a zdvaznym porusenim
pracovni kdzné a etického kodexu. Stejné jako u samotné reklamy na sluzby
by vysoké skoly nemély na své (fyzické i virtudlni) pudé tolerovat ani inzerci
poptavajici sluzby zpracovateld.
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Technické prostiedky prevence contract cheatingu

Nabizeji se i nékterd technicka fedeni. Pfi pfistupu z univerzitni sité na
vytipované stranky nabizejici contract cheatingové sluzby muze byt uzivatel
varovin (nikoliv blokovén) a bude mu zobrazen odkaz na edukaéni stranky
k tématu (strinky univerzity ¢ projektu www.akademickaetika.cz). Je
mozné také vyuzit dostupnych ndstroji pro identifikaci autorstvi textu
(napf. kontrola metadat dokumentu ve vlastnostech, komeréni ndstroj
Authorship Investigate), nicméné jejich vystupy neni mozné jakkoli pte-
ceflovat. Jejich d¢innost a uspé$nost je v soucasné dobé dle zkusenosti
autorského kolektivu tohoto doporuceni vyrazné niz$i nez v piipadé
néstroju pro kontrolu originality price (odhalovani plagidtorstvi). Je tedy
nutné metodické vedeni a vzdy nezavisld verifikace erudovanym akade-
mickym pracovnikem. Bez ni jakykoliv ndstroj postrdda smysl a miize vést
k falesnym zavéram. Je vhodné podotknout, Ze dostupné nastroje a jimi
provadéna analyza je zavisld na rozsahu napsanych a analyzovanych texta
(¢im vy$si, tim lepsi).

2.4 Doporuceni na nirodni drovni

Pokud by contract cheating zistal v Ceské republice i nadale bez diiklad-
néjsi kontroly, mize byt velkou hrozbou pro integritu a reputaci vysokého
skolstvi (a samoziejmé nejen jej). Jako vhodné feseni problematiky se jevi
legislativni regulace poskytovateli a inzerentd sluzeb psani akademickych
textt na zakdzku. Rada lidi se pfitom mylné domnivi, Ze jsou tyto praktiky
nelegalni jiz nyni.

Jak jiz bylo zminéno, komeréni weby sice nabizeji zpracovani semindrnich
a zdvérecnych praci s tim, Ze se jednd pouze o podklady, v praxi ale dodévaji
kompletni texty vetné napf. titulnich strdnek, zapracovini pfipominek
oponenti a tvorbu prezentaci. Toto jedndni je jednoznaéné kvalifikovatelné
jako védomé napomahdani podvodu tam, kde je zpracovani téchto materidla
plné dkolem studenta. V praxi je ale vzhledem k soucasné legislativé tézko
postizitelné.

Vhodnym fesenim na nédrodni Grovni se proto, kromé podpory zavidéni
vy$e uvedenych doporuceni na jednotlivych 8kolach, jevi legislativni ome-
zeni.

V Ceské republice byl v ervnu 2020 predlozen do legislativniho pro-
cesu ndvrh (Snémovni tisk 887/0, 2020) na novelu zdkona o vysokych
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skoldch a na novelu zdkona o regulaci reklamy. Cilem bylo mj. ustanoveni
povinnosti studenta jednat Cestné a poctivé, podobné ustanoveni totiz
neni explicitné formulované ve vysokoskolském zikonu, ale stanovuje se
vétsinou az na drovni jednotlivych univerzit. V souvislosti s tim bylo
navrzeno doplnit do zdkona o regulaci reklamy ustanoveni, Ze se zakazuje
reklama, kterd pfimo nabddd nebo podnécuje k porusovini pravnich
predpisi nebo k porusovini povinnosti ulozené na ziakladé zdkona, mj.
zminéné povinnosti studenta jednat estné a poctivé. Ucelem navrhu bylo
mimo jiné zabranit nabizeni sluzeb a pomuicek, které nabddaji k podvadéni
u pisemnych testl, zkousek ¢&i stdtni zavére¢né zkousky. Uvedeny ndvrh

novely nebyl dosud schvélen.

Legislativniho omezeni nabidky psani praci na zakizku v Ceské repub-
lice, které by problematiku contract cheatingu fesilo komplexnéji, by
mélo vychdzet ze zahrani¢nich zkusenosti. Pfehled realizovanych opatfeni
v riznych zemich uvidime pro inspiraci v kapitole Contract cheating
v zahrani¢i.

Pro potfeby CR je vhodnd inspirace predeviim novelou australského
zdkona nazvanou Prohibiting Academic Cheating Services (Parliament of
Australia, 2019), kterd vychazi ze zikazu contract cheatingu novozéland-
ského zikona o vysokych $kolich z roku 1989. Novela je zaméfend na
sluzby poskytujici, nabizejici, zprostiedkovavajici nebo inzerujici contract
cheating australskym studentim nebo pro kurzy australskych instituci,
inzerenty (iniciujici ¢i platici) i inzerujici platformy, pokud o zakizané
inzerci védi. Podobné zaméreni na poskytovini, inzerovani a zvefejriovini
inzerce na sluzby contract cheatingu lze nalézt i v irské novele zakona z roku
2019 ¢ivlegislativé nékterych stata v USA, jak uvidime v kapitole Contract
cheating v zahrani¢i.

Uvedeny australsky zikon definuje sluzbu akademického podvodu (con-
tract cheating) jako nabidku zpracovini nebo zprostfedkovéni price pro
studenty za podminky, Ze tato price je nebo tvoii podstatnou Cast
hodnoceného tkolu, ktery maji studenti vypracovat samostatné, nebo by
mohla byt divodné povazovina za hodnoceny tkol, ktery maji studenti
vypracovat samostatné, nebo jeho podstatnou ¢dst. Hodnocenym tkolem
se rozumi tkol, esej, zkouska, praktickd prace, prezentace, projekt nebo
jakakoli jind povinnd ¢i nepovinna hodnocend ¢ast studovaného predmétu.
Osoba se dopusti trestného ¢inu, pokud poskytne, nabidne poskytnuti nebo
zprostiedkuje teti osobé sluzbu akademického podvodu, s trestni sazbou
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az dva roky a/nebo vysokou pokutou (pfes 1,5 mil. K¢), a to studentovi
kurzu australské vysoké 8koly, prip.studentovi zahrani¢ni vysoké skoly
provozované na australském tzemi. Pro poruseni zikona neni nutné
dokazovat poskytnuti sluzby konkrétnimu studentovi. O trestny ¢in jde,
kromé zpracovini a zprostfedkovini sluzeb contract cheatingu, i v pfipadé
inzerovani, publikovini ¢ vysilini reklamy na takové sluzby, at jiz pro
komer¢ni nebo nekomeréni tcely inzerujiciho ¢ sluzby. Trestni sazba je
opét az 2 roky vézeni, prip. vysokd pokuta.

Australsky narodni regulitor TEQSA (Tertiary Education Quality and
Standards Agency), povéfeny dozorem a spravou registru sluzeb nabize-
jicich contract cheating, muze pozidat soud o vydini soudniho pfikazu,
uklddajiciho poskytovatelim pfistupu na Internet povinnost blokovat
dotéené stranky. Obdobné plati pro povinnost pro vyhleddvaci sluzby ne-
zobrazovat vysledky vedouci na blokované stranky. Tato mozZnost blokovat
weby je obdobnd jiz existujici praxi blokovini nepovolenych sizkovych
a hazardnich webi v Ceské republice. Podle médii, po vydini zikona
ukong¢ila v Austrélii svou ¢innost fada nejvétsich a nejznaméjsich firem na
eseje, coz ukazuje na G¢innost tohoto pfistupu.

Uvedeny australsky zdkon je zaméfen na poskytovini sluzeb contract
cheatingu, nikoliv na poptivku ze strany studentd. Podle doporuceni
HESP, poruseni akademické integrity contract cheatingem by mélo byt
feeno v pravomoci vysoké skoly odpovidajicimi organy.

Na zikladé vy$e uvedeného lze opravnéné predpokladat, Ze pouha existence
zdkona, vefejnd diskuze o contract cheatingu a stanoveni sankci samo
o sobé odradi od neetického jedndni. Postaveni contract cheatingovych
firem mimo zdkon tyto sluzby samozfejmé zcela nevymyti, ale jasné
fekne studentim, Ze se dopoustéji nelegalnich praktik a omezi nabidku
a dostupnost téchto sluzeb v Ceské republice.
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